
 
Services ECommerce Provider 

G&F Web 
Soluzioni WebMarketing  -  Progettazione Siti Web 

Soluzioni E-Commerce  - Web Design  -  Progettazione in Flash 5 
 

Sede Amministrativa: 90146 Palermo – Sede Tecnica Bagheria 
Progetto ECommerce Aziende Siciliane 

Telefono Supporto Tecnico: 199213374 Net Fax: 1782232055 

 
Condizioni generali d’Uso per la Progettazione,  Realizzazione, e Pubblicazione di Siti WEB: 

 
Dati del Contraente: Nome e Cognome: _____________________________ Ragione Sociale:____________________ 

 
Via: _____________________________ CAP:__________  Citta’ :___________________________ Provincia:______ 
 
 Telefono:______________________ FAX: ___________________    P.I. o C.F.:_______________________________ 
 

1. Regolamento e Foro Competente:  
Con l’avvio del servizio il Contraente ed il Fornitore accettano le norme del presente regolamento ed eleggono domicilio presso il Foro di Palermo. E’ fatto obbligo al 
contraente di allegare copia di un Documento di Identità Valido e Copia del Codice Fiscale 

2. Oggetto  
Attività eseguite dal Fornitore connesse alla comunicazione per Ditte, Arti e Professionisti per via telematica più brevemente chiamati servizi su Internet, Webmarketing  
WebDesigner ecc.  

3. Il Materiale 
Il Contraente fornisce il materiale (foto, testi, descrizione e pesi per prodotto, ecc) in formato digitale per la predisposizione delle pagine video e delle Negozio Virtuale, idoneo 
alla presentazione dell’attività e quello per la presentazione dei prodotti e/o servizi, entro MASSIMO 21 GIORNI dalla firma della presente scrittura. Il Fornitore ed i suoi 
aventi causa si riservano di alleggerire la grafica e le foto secondo la necessità di trasmissione, onde evitare lungaggini nello scaricamento della pagina e non infastidire 
l’utente ed il potenziale cliente.  Il Contraente, prende atto che i diritti d’autore sulle pagine messe in linea, sono di esclusiva proprietà del Fornitore e dei suoi aventi causa, e 
che tali pagine, durante la validita’ del presente, o  alla scadenza del contratto non potranno essere trasferite ne integralmente ne in parte su spazi web appartenenti ad altri 
Fornitori, o su altre Hosting di Base.  

4. Responsabilità Esterne  
Il Contraente è responsabile dei prodotti esposti e della veridicità della loro descrizione e prende impegno a rispettare con rigore e puntualità quanto promesso, prestando la 
garanzia “soddisfatti o rimborsati”.  

5. Liceità d’uso 
Tutti i servizi del Fornitore e i suoi aventi causa possono essere usati solamente in conformità non solo delle disposizioni normative nazionali ed internazionali, ma anche 
delle regole di Netiquette affermate per consuetudine tra gli utenti di Internet. E’ proibita qualunque trasmissione od archiviazione di informazioni, dati o materiale protetto dai 
Diritti d’Autore legalmente riconosciuto, intimidatorio, osceno, coperto da segreto commerciale e quant’altro previsto dalla legge.  Le pagine messe in linea e non contestate 
immediatamente s’intendono approvate e quindi la responsabilità sui contenuti e sui materiali  utilizzati  spetta solo al Contraente. Il Contraente s’impegna ad indennizzare e 
far salvo il Fornitore ed i suoi aventi causa da qualsiasi danno per il materiale individuato, fornito e comunque approvato e/o per l’uso improprio del servizio erogato.  

6. L’uso di Posta Elettronica  
        E’ severamente proibito l’invio di posta elettronica indesiderata, di circolari elettroniche o qualsiasi azione promozionale che non rispetti le norme vigenti sulla riservatezza dei 

dati personali. E’ altresì severamente proibito, in caso di inadempienze da parte del Contraente con i suoi clienti, imputare il disservizio  alla G&F WEB, all’Hosting di Base  o  
ai servizi di Posta Elettronica. Il Contraente si assume ogni responsabilita’ sulla richiesta e/o acquisizione di nr. di carte di Credito sulle caselle di posta elettronica. 

7. Pagamento 
Il Pagamento di 300 Euro IVA ESCLUSA deve essere effettuato ANTICIPATAMENTE ALLA FIRMA DELLA PRESENTE SCRITTURA. Nel caso di rinnovo annuale, il 
Contraente dovra’ il saldo della QUOTA DI RINNOVO entro 30 giorni prima della scadenza annuale. Resta inteso tra le parti che tutta la progettazione e realizzazione delle 
pagine non potra’ in alcun caso essere trasferita su altri Server senza il consenso scritto della G&F WEB. La sottoscrizione della presente scrittura da parte del contraente si 
intende impegnativa ai fini del pagamento. La G&F WEB si riserva il diritto di non accettare talune affiliazioni 

8. Gli Archivi e Aggiornamenti delle Pagine 
Nessun obbligo di archiviazione e custodia degli archivi e delle pagine spetta al Fornitore e dei suoi aventi causa, durante l’erogazione del servizio e dopo la sua 
disattivazione. Gli Aggiornamenti delle pagine, ove non concordati in Copia Commissione, sono sempre e comunque a pagamento, al prezzo di listino in vigore al momento 
della richiesta di Aggiornamento e/o modifica delle pagine. La richiesta di sostituzione anche di un singolo carattere di testo, comportera’ la fatturazione per l’aggiornamento 
di una pagina. 

9. Dominio di 3° Livello 
La somma dovuta dal Contraente al Fornitore, è esplicitamente concordata per l’acquisizione di un dominio di 3° Livello (http://www.sicilianet.net/nomescelto)  su Spazio 
Server che il Fornitore scegliera’ a suo insindacabile giudizio , e il mantenimento sullo spazio  server dell’Hosting di Base o dei suoi aventi causa per 12 Mesi dalla data di 
messa in linea delle pagine, ed e’ comprensivo delle spese di realizzazione di uno Negozio Virtuale realizzato in 2 Lingue (Italiano e Inglese) e per un massimo di 40 Prodotti. 
Il fornitore fornisce anche uno Spazio Web Crittografato SSL3 per l’accettazione online sicura delle Carte di Credito Visa, MasterCard Amex e Diners Club 

10. Diritto al Marchio  
Il Contraente prende atto che è diritto del Fornitore e dei suoi aventi causa apporre sulla Home-Page e/o altrove il marchio per l’identificazione del lavoro svolto, anche 
dell’Hosting di Base ed eventuali Banners pubblicitari.  

11. Responsabilità Interne 
Qualsiasi informazione ottenuta via Internet è a rischio di chi la usa. Il Fornitore ed i suoi aventi causa declinano ogni responsabilità in merito alla attendibilità o alla qualità dei 
prodotti o dei servizi forniti on-line. Ogni responsabilità per danni causati da interruzione o problemi sulle linee di trasmissione, furto, alterazione o distruzione dei dati ed 
immagini del sito provocati da accessi non autorizzati o da qualsiasi causa non imputabile direttamente al Fornitore non possono essere a questo imputati né ai suoi aventi 
causa. La G&F WEB non e’ in alcun caso responsabile dei problemi di trasmissione sulle Linee dei Server in quanto lo Spazio Server e Linee Dedicate  sono comunque di 
proprieta’ dell’Hosting di Base. 

12. E-Commerce e Pos Virtuale 
        Per i siti ove viene richiesto al Fornitore la realizazione  di un Carrello della Spesa o Form di prenotazione, con accettazione online di carte di credito, il Contraente prende 

atto che tutte le pratiche di concessione Pos Virtuale o Fisico per la vendita a distanza da parte di Istituto Bancario sono a suo totale carico e di sua esclusiva competenza. Il 
Contraente dovra’ comunque versare la somma convenuta con il Fornitore, anche se la banca scelta  non dovesse autorizzare il Pos Virtuale, in quanto tutte le procedure di 
Richiesta del Pos Virtuale saranno curate direttamente dal Contraente con il proprio Istituto bancario, il Contraente prende atto che il Fornitore non e’ responsabile dei tempi 
di attivazione del Pos Virtuale e  nel saldo da versare NON SONO COMPRESI i costi di installazione tecnica dello stesso se diversi da PAYPAL. Il Contraente si assume ogni 
responsabilita’ sulla acquisizione di nr. di carte di Credito. 

13. Durata  
Il presente decorre dalla data di messa in linea delle pagine anche in allestimento (le pagine saranno  pubblicate in allestimento dopo 20 giorni dalla data della presente),  fino 
a revoca da manifestarsi per iscritto da una delle parti almeno 30 giorni prima della scadenza.  La scadenza convenzionale è fissata in mesi 12.  Alla data di scadenza, se il  
presente non sarà stato revocato via FAX da una delle parti almeno 30 giorni prima della scadenza, si intenderà tacitamente rinnovato per ulteriori 12 mesi. 
 
Palermo, Lì  __/________/ 2008 
 

Il Fornitore                          Il Contraente  
           TIMBRO  E  FIRMA                                      TIMBRO E  FIRMA PER ACCETTAZIONE   
 

http://www.sicilianet.net/nomescelto
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